Kommunale

Praventionsketten
Nordrhein-Westfalen

Systematischer Aufbau von Lotsensystemen

Teil I: Analytische Vorbereitungen fir ein Lotsensystem

Fokussierung
und Auswahl
Wo und fur wen soll
es Lotsensysteme
geben?
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Ableitung von «

Ankniipfungs- und
Kontaktpunkten

Wo gibt es Anknipfungs-

Beschreibung des und Kontaktpunkte
Adressatenkreises zu dem Adressaten-
Wie , ticken" die Kreis?

Familien?

Konzeption des
Lotsensystems

Welche Anforder-
ungen muss ein
Analyse und bedarfsgerechtes
Festlegung der Lotsensystem
Lotsen[stellen] erfullen?

Wer kann und
sollte lotsen?
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Teil II: Aufbau & Umsetzung des Lotsensystems in der Praxis e
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Einbindung von
Lotsen[stellen]
Wie kdnnen identifizierte Aufbau _cles
Personen / Einrichtungen Informations-
managements

eingebunden werden?

Wie werden die Informa-
tionen fur Lotsen[stellen]
und Familien gesammelt,
aufbereitet und
aktualisiert?

Qualitats-
management
Wie bleibt das

Lotsensystem stabill

und bedarfsgerecht? Qualifizierung der

Lotsen[stellen]
Was brauchen sie, um
zielfUhrend lotsen zu
kdbnnen?
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